Informace o nakladani s vaSimi osobnimi idaji dle smérnice EU GDPR

1. Ucel dokumentu

¢ ucelem tohoto dokumentu je sezndmit Vas s tim, jak nase spole¢nost naklada s Vasimi osobnimi

udaji a jaka jsou Vase prava ve vztahu k osobnim udajiim, které o Vas zpracovavame
2. Co jsou to osobni udaje?

» veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (dale jen ,,subjekt
udaju®), tzn. jakékoliv udaje, na zakladé kterych je mozné fyzickou osobu piimo ¢i nepiimo
identifikovat

3. Co je to zpracovani osobnich udajii?

» jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi udaji, provadéna také automatizované, jako je
shromazd’ovani, zaznamenani, uspofadani, ulozeni, pozménéni, vyhledani, pouziti, Sifeni ¢i
zptistupnéni, ale také jejich omezeni a vymaz nebo zniceni

4. Zajakym ucelem se mé osobni udaje zpracovavaji a jakych osobnich se tidaji se to tyka?

* Vase osobni tidaje zpracovavame pouze pro tyto ucely

* plnéni smlouvy, kterou jste s ndmi uzavteli, pfedevsim poskytovani objednanych sluzeb v¢.
sluzeb servisni podpory

* dodrZeni naSich zdkonnych povinnosti

* na$ opravnény zajem (napi. uplatnéni naseho naroku plynouciho ze smlouvy, zasilani informaci o
nasich sluzbach — pfimy marketing apod.)

* s ohledem na uvedené ucely zpracovavame pouze udaje, které uvadite ve smlouvé (objednavce)
s nami, pripadné udaje, které od Vas ziskame v prubéhu plnéni smlouvy, tedy

*  jméno a piijmeni, ptipadn& ICO a DIC u OSVC

* datum narozeni

* Dbydlisté, dorucovaci adresa, piipadné sidlo a faktura¢ni adresa u podnikatell

* e-mailova adresa a telefonni Cislo

* [P adresa, ze které k nami poskytované sluzbé pfistupujete

* informace o zafizeni, pomoci nichz vyuzivate nase sluzby

* Udaje o tom, jaké sluzby a v jakém rozsahu od nés vyuzivate

* zpracovani Vasich osobnich udaju pro ucely splnéni smlouvy je nezbytnym pozadavkem pro
samotné uzavieni smlouvy a poskytnuti plnéni z nasi strany

5. Potiebujete ke zpracovani udaji mdj souhlas?

* v soucasné dob¢ nikoli, zpracovavame Vase osobni tidaje pouze v reZimech, k nimZ vyslovny

souhlas neni potieba
6. Kdo je to spravce a kdo ma ptistup k mym osobnim tdajim?

* spravcem je ten, kdo nejen zpracovava VaSe osobni udaje, ale prfedevsim pro toto zpracovani
stanovuje ucel a prostiedky

*  Vase osobni udaje zpracovavame predeviim my, ATL Obchodni s.r.0., ICO: 27528715, se sidlem
Slovanska 90, Vrchlabi 1 543 01 — jsme tedy spravcem VasSich osobnich udajt.

6.1 Tato Cast se tyka zakazniku, ktefi vyuzivaji sluzby elektronickych komunikaci

¢ dale ma k Vasim osobnim udajim v rozsahu uvedeném v bod¢ 4) pristup i spolecnost OG Soft
s.r.0. ICO 25108565, M. R. Stefanika 264, 562 01 Usti nad Orlici zapsan u Krajského soudu v
Hradci Krélové oddil C vlozka 16941 , s niz ma nase spole¢nost uzavienou smlouvu o zpracovani
osobnich udajt. Spole¢nost IPEX a.s. ICO 45021295, Praha, Rohacova 1095/77, PSC 130 00
zapsand v OR, vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 16995, Spole¢nost
sledovanitv.cz s.r.o.

ICO 01607910, U vodarny 3032/2a, Kralovo Pole, 61600 Brno zapsana v OR vedeném
Krajskym soudem v Brng, oddil C, vlozka 78732 , spole¢nost ANET.TV services s.r.0. ICO
03582337, Ceskova 834, Pardubice 530 02 v OR vedeném  Krajskym soudem v Hradci Kralové,
oddil B, vlozka 34329. Vyse uvedené spolecnosti zpracovavaji osobni udaje pro ucely
zajisténi fungovani nasich sluzeb  (provozuji pro nas informacni systém, IPTV a VoIP), pro
vlastni potiebu vSak osobni daje nevyuzivaji, jsou tedy zpracovatelem osobnich udaju.

* v ptipadg, ze budete sledovat potady z videotéky (VOD), které jsou zdarma, bude informace o
tom, Ze jste v rdmci tohoto potadu zhlédl reklamu, pfeddna provozovateli reklamniho systému.
Duivodem je skutecnost, ze tyto potady jsou financovany pravé z reklamy a timto je prokazano,
ze reklama byla zhlédnuta. Jinak bychom Vam pofady nemohli poskytnout zdarma, ale byly by
zpoplatnény. Upozornéni na tuto skutecnost, véetné informace o provozovateli reklamniho
systému (tj. o tom, komu budou informace predany), budou k dispozici ve videotéce, resp. u
kazdého dotceného potadu.

7. Jak dlouho mé osobni udaje zpracovavate?
* Vale osobni udaje uchovavame po dobu trvani smlouvy, kterou jste s ndmi uzavieli
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* po skonceni smluvniho vztahu v uchovavani pokracujeme, jestlize pro nas tato povinnost plyne
z pravnich predpist (v soucasné dob¢ to mize byt az 10 let)

* dal$im divodem pro uchovani osobnich udajl i po skonéeni smluvniho vztahu je uplatnéni
naseho naroku, ktery i nadale pretrvava (napft. evidence a vymahani dluzné ¢astky)

8. Jaka jsou ma prava?

* pravo na informace o zpracovani

» veskeré nezbytné informace naleznete v tomto informa¢nim memorandu

* pokud zde nenaleznete to, co hledate, miiZete se na nas obratit prostfednictvim kontaktnich tdaja
uvedenych nize

* pravo na piistup k mym osobnim udajiim, jejich opravu ¢i vymaz

* mate pravo na informaci o ti¢elu zpracovani, jeho rozsahu ¢i dob& uchovani

* zaroven mate pravo na to, aby byly zpracovany pouze presné osobni udaje, které
odpovidaji skute¢nosti — s timto zaroveii souvisi pravo na pfipadnou opravu nepiesnych
osobnich udaji

» Cast VasSich osobnich udajt, které zpracovavame, je Vam k dispozici v uZivatelském
rozhrani na nasSich internetovych strankach (viz bod 9), a pokud to uzivatelské rozhrani
umoznuje, lze zde osobni Gdaje také opravovat ¢i ménit

* pokud jiz pominul Gcel ¢i zdkonny divod, na zakladé kterého byly osobni udaje
zpracovany, mate pravo na jejich vymaz

* pravo vznést namitku

* namitku mate moZnost vznést kdykoliv, kdyZ se domnivate, Ze zpracovani probiha
v rozporu s pravnimi predpisy

* na zdklad€ nadmitky jsme (v ptipad€ jeji oprdvnénosti) povinni zpracovani Vasich
osobnich udajt ukongit

* bude se jednat o pripady, kdy bychom VasSe osobni udaje zpracovavali z divodu naseho
opravnéného zajmu, ktery by jiz pominul

* pravo na pfenositelnost tidajii

* pokud nas pozadate, abychom Vase osobni udaje ptedali jinému spravci, udélame tak
v rozsahu, v jakém o to poZadate
*  pravo podat stiznost u UOOU
+ kdykoliv miiZete podat podnét & stiznost k Utadu pro ochranu osobnich tidajt
WWW.uoou.cz
* pravo na omezeni zpracovani
* v pfipadg, ze jsou VasSe zpracovavané uidaje nepiesné, omezime jejich zpracovani po
dobu nutnou k jejich oprave ¢i doplnéni
* zpracovani omezime také po dobu, po kterou provéfujeme, ze Vami vznesena namitka je
legitimni

* pravo na oznameni o poruSeni zabezpeceni osobnich udajt

* toto pravo spoc¢iva v nasi povinnosti oznamit Vam v souladu s pravnimi pfedpisy ptipady, kdy
dojde k poruseni zabezpeceni Vasich osobnich udajt, z n€jz vyplyne vysoké riziko pro Vase
prava a svobody

9. Nase pravo ovetit Clensky stat Vaseho bydlisté

* v pfipad€, Ze s ndmi uzavirate smlouvu o poskytovani on-line sluzby, madme pravo ovéfit ¢lensky
stat Vaseho bydlisté, abychom Vam mohli umoznit uzivani sluzby i v jinych zemich EU

* k tomuto jsme opravnéni vyzadat si od Vas prostiedky uvedené v ¢lanku 5 Natizeni EP a Rady
(EU) 2017/1128 ze dne 14. ¢ervna 2017, témito jsou napt. obCansky prikaz, fidi¢sky prukaz,
misto instalace, doklad o thrad€ poplatkl za sluzby v daném ¢lenském staté apod.

10. Nase kontaktni udaje

» kontaktovat nas mlzete prostfednictvim e-mailové adresy info@atlelektro.cz nebo pisemné
v sidle nasi spole¢nosti Slovanska 90, 543 01 Vrchlabi.

* v souladu s pravnimi pfedpisy jsme jmenovali tzv. povéfence pro ochranu osobnich udajt, ktery
je nezavisly a ma na starosti dohled nad tim, aby naSe spole¢nost nakladala s osobnimi udaji tak,
jak ma. Povérencem je Vladimir Barto$ a zde jsou jeho kontakty:
e-mailova adresa: dpo@atlelektro.cz



